Info des Landesverbandes vom 10.02.2022 (Mail) beim Ausfiillen der
Schadensmeldungen

Aus aktuellem Anlass einige Hinweise zur Bearbeitung von Schadenanzeigen tiber den
KVD:

1. Vollisténdig ausfiillen!
Momentan kommen sehr viele Schadenanzeigen aufgrund des Sturms 29./30.01.2022.
Bitte unbedingt darauf achten und alle Versicherten sowie die Vereine darauf
hinweisen, dass die Punkte 11 und 12 auf der Seite 2 der Schadenanzeige unbedingt
ausgefillt sein missen!!
Gerade bei den Quadratmetern der Laube und Uberdachung schaut die Versicherung
drauf. Sind dort keine Angaben, wird die Schadenanzeige zuriickgegeben!
Dies fuhrt zu ynnotigen Verzogerungen in der Abarbeitung.
Fur die Versicherung sind weiterhin Fotos vom Schadenereignis sowie ein Foto von der
Laube als unbeschddigtes Gebdude wichtig. Nur so kann der Schaden richtig beurteilt
und unnotige Riickfragen vermieden werden.
Eine Telefonnummer fiir eventuelle Riickfragen ist auch immer hilfreich. Ist diese nicht
vorhanden, muss der Versicherte im Bedarfsfall angeschrieben werden. Auch das
bedeutet Verzégerung.

2. Korrekter Versand!
Bitte auch alle Vereine und Versicherten nochmals darauf hinweisen, dass die
Schadenanzeige erst zum Landesverband geschickt werden muss.
Es werden immer noch Schadenanzeigen direkt an den KVD gesandt. Auch dies fiihrt
unnotig zu Verzogerungen.
Nur mit unserer Bestatigung, dass der betreffende Gartenfreund versichert ist, beginnt
der KVD mit der Regulierung.
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